
パスワード再設定のお知らせ
いつも東商公式オンラインショップ lestournesols（レトゥーヌソル）を

ご利用頂き誠にありがとうございます。

この度、弊社オンラインショップの移転に伴い、ご不便をおかけしており申し訳ございません。

旧ショップに会員登録されていたお客様は、

『お客様の情報』や『保有ポイント』は、新サイトへ移行させていただきました。

大変お手数ですが、パスワードの再設定をお客様自身で行って頂く必要がございます。

ご案内メールでお送りしたＵＲＬより、下記の手順に従ってパスワードの再設定をお願いいたします。

皆様にはお手数をおかけいたしますが、ご理解ご協力の程よろしくお願いいたします。

会員様パスワード再設定方法

会員様にショップ移転案内メールが

届きます。ショップ移転案内メール

にあるＵＲＬをクリックすると、パ

スワード変更画面が開きます。

１

規約を確認の上、「規約に同意してパ

スワード変更画面へ進む」をクリッ

クします。

２

新しいパスワードを設定し、「変更す

る」ボタンをクリックするとパスワ

ードの変更が完了します。

３

パスワードの変更を設定すると右の

ようなメッセージが開きます。「ＯＫ」

を押して完了です。

４

新ショップサイトが開き、ログイン

した状態になります。
５ マイページの会員情報に誤りがないか確認をお願

いいたします。

※次回ログインの際は、メールアドレスがＩＤと

なります。

６

２

３

４

旧ショップ会員様向け

ショップ移行に伴いご不明な点がございましたら下記までご連絡を頂けますでしょうか。

よろしくお願い致します。

０１２０-８７３-５４０ メール lestournesols＠10-40.jp



ログイン方法が変わりました

トップページの右上のログインをクリックしてください。手順１

メールアドレス欄にご登録されているメールアドレスを、パスワード欄にご案内メールの

ＵＲＬより再設定いただいたパスワードを入力してログインしてください。手順２

この度、弊社オンラインショップの移転に伴い、ログイン方法が変更になります。

大変お手数ですが、下記の手順にしたがってログインをお願いいたします。

いつも東商公式オンラインショップ lestournesols（レトゥーヌソル）を

ご利用頂き誠にありがとうございます。

パスワードの再設定がお済みでないお客様は、

始めに「パスワードの再設定のお知らせ」をご確認ください。

旧ショップ会員様向け

ショップ移行に伴いご不明な点がございましたら下記までご連絡を頂けますでしょうか。

よろしくお願い致します。

１

新ショップのログイン画面

２
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