
年末年始の営業ならびにご注文・発送について

上川大雪酒造オンラインショップは、2019年12月28日（土）～2020年1月5日
（日）まで、営業をお休みさせていただきます。

期間中はサイトの更新及びご注文・ご入金確認作業、お問い合わせへの返信、商品の出荷
等をお休みさせていただきます。
ご注文のお申し込み、お問い合わせメールの受信はお受けしておりますが、自動返信のご
注文確認メールを除いて、発送日のご案内、ご注文に関するご連絡はお休みさせていただ
きます。
●商品の発送、ご注文に関するご連絡や発送日のご案内等は、2020年1月6日（月）より
再開いたします。

年末年始の発送について
 年末年始は契約する運送会社が非常に込み合う為、通常通りの配送が難しくなりますの
で、
予め、お届け日・商品到着ご希望日には余裕を持ってのご指定をお願いたします。
年内最終の発送日は2019年12月27日（金）となります。
ただし、2019年12月28日（土）～2020年1月8日（水）まで配達日のご指定はできませ
ん。
年内発送の最終受付は、「カード決済」でのお支払いに限り、2019年12月25日（月）午
前中までとなります。（「カード決済」以外をご利用のお客様は、年内最終受付前にご入
金が確認でき次第の発送となりますのでご容赦ください）

【重要】年末年始・休暇中のお届けにつきましては、交通機関・雪の影響、配達人員減少
のため、ご希望いただいていてもその通りにお荷物が届かない場合がございます。予めご
了承ください。 

お問い合わせは
shop@kamikawa-taisetsu.co,jp


