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サービス利用規約 

 

この利用規約（以下「本規約」といいます）は、コクヨ株式会社（以下「当社」

といいます）が提供する本サービス（第１条に定義）の利用条件を定めるもので

す。本サービスを利用する場合には、本規約の内容を事前に十分に確認いただき、

すべての内容に同意いただく必要があります。本規約に同意いただくことがで

きない場合には、本サービスを利用することはできません。 

 

第 1条 定義 

１．「本サービス」とは、当社が「できたんのワクワクワールド」の名称の下で、

「楽しみながら子どもの「できた！」の機会を増やすことを目的とした、発見・

体験・応援のサイクルを促すきっかけを提供するにすることを目的としたサー

ビスをいいます。 

２．「本アプリ」とは、当社がハローファミリーブランドとして提供する本サー

ビス専用のアプリケーションソフトウェアをいいます。なお、当社が「Hello! 

Family.」として提供するサービスとの連携により、本アプリが提供される場合

には、当該連携後のアプリを総称して、本アプリと定義するものとします。 

３．「原規約」とは、当社が「Hello! Family.」を通じて提供する位置情報その

他の情報の共有、メッセージ送受信等を可能にすることを目的としたサービス

に関する利用規約をいいます。 

【https://hellofamily.kokuyo.co.jp/view/page/terms】 

４．「ユーザー端末」とは、本アプリをインストールしてユーザーが利用する、

ユーザーが所有または管理するスマートフォンその他の端末をいいます。 

５．「ユーザー」とは、本サービスを利用するすべての者をいいます。 

６.「ユーザーアカウント」とは、本サービスを利用するために必要となるユー

ザー個人のアカウントをいいます。ユーザーアカウントには、「オーナー」「おと

な」「子ども」の種別があるものとします。 

７.「ユーザー登録」とは、ユーザーアカウントを作成することをいいます。 

８．「オーナー」とは、ユーザーのうち、おとな及び子どもの管理者たるオーナ

ーとして登録された本アプリユーザーをいいます。 

９．「おとな」とは、管理者であるオーナーから招待され登録された、本アプリ

ユーザーをいいます。 

１０．「子ども」とは、管理者であるオーナーによって登録された、本アプリの

主な使用者となるユーザーをいいます。 

１１.「本サイト」とは、本サービスの公式サイトをいいます。 
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第２条 本規約の適用・本サービス利用契約の成立 

１．本規約は、本サービスの提供条件および本サービスの利用に関する当社とユ

ーザーとの間の権利義務関係を定めることを目的とし、ユーザーと当社との間

の本サービスの利用に関する一切の関係に適用されます。 

２．当社が、本サービスに関して、本アプリや本サイト等を通じて、「利用ルー

ル」「ガイドライン」「ポリシー」「マニュアル」「取扱説明書」その他の名称で（名

称の如何を問いません）掲示・配布している本サービスの利用条件等は、本規約

の一部を構成します。本規約の内容と、当該条件等の内容が矛盾抵触する場合に

は、当該条件等において特段の留保がない限り、本規約の内容が優先して適用さ

れます。 

３．本サービスの利用を開始する際、ユーザーが本規約に同意手続を行った時点

で、ユーザーと当社との間で本規約をその内容とする本サービスの利用契約（以

下「本サービス利用契約」といいます）が成立します。 

 

第３条 本規約の変更 

１．当社は、以下の場合は、当社の裁量により本規約の内容を変更できるものと

します。 

①本規約の変更が、ユーザーの一般の利益に適合するとき 

②本規約の変更が、本サービス利用契約の目的に反せず、かつ、変更の必要性、

変更後の内容の相当性、変更の内容その他の変更に係る事情に照らして合理的

なものであるとき 

２．当社は前項による本規約の変更にあたり、相当な予告期間をおいて、変更後

の本規約の内容およびその効力発生日をユーザーに通知または当社の所定の本

アプリ・本サイトに掲示することにより、ユーザーに周知するものとします。 

３．当社が適切に前項の周知を行った場合には、変更後の本規約の効力発生日以

降にユーザーが本サービスを利用したときは、ユーザーは本規約の変更に同意

したものとみなされ、変更後の本規約が適用されるものとします。 

 

第４条 未成年者による利用 

１．ユーザーが未成年者である場合、ユーザーは、本サービスの利用（本規約へ

の同意を含みます）について、予め親権者等の法定代理人の同意を得た上で、本

サービスを利用するものとします。 

２．当社は、ユーザーの年齢に応じて、本サービスの一部または全部の利用を制

限する場合があります。未成年のユーザーは当該制限に従って本サービスを利

用しなければなりません。 

３．未成年者が、法定代理人の同意がないにもかかわらず同意があると偽りまた
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は年齢について成年と偽って本サービスを利用した場合、その他自らが行為能

力者であることを信じさせるために詐術を用いた場合、本サービスに関する一

切の法律行為を取り消すことはできません。 

４．本規約に同意した時点で未成年者であったユーザーが、成年に達した後に本

サービスを利用した場合、未成年者であった間の利用行為を追認したものとみ

なします。 

 

第５条 ユーザーアカウント 

１．ユーザーは、本サービスを利用するためには、本アプリ上において、当社所

定の情報を当社に提供し、当社所定の方法によりユーザーアカウントを作成す

ることにより、ユーザー登録をする必要があります。 

２．ユーザーアカウントには、オーナー、おとな、こどもの３種別があるものと

し、それぞれのユーザーアカウントの権限は当社が別途定める通りとします。 

３．こどもは、オーナーまたはおとなが、法定代理権その他の正当な権限に基づ

き、こどものためにこどものユーザーアカウントを作成してユーザー登録する

ことができるものとします。この場合において、オーナーは、こどもに対し、本

サービス利用契約におけるユーザーの義務を遵守させるものとし、当該こども

による本サービスの利用につき全責任を負うものとします。 

 

第６条 ユーザー登録 

１．ユーザーは、当社所定の方法により、ユーザー登録の申請を行うものとしま

す。 

２．当社は、ユーザー登録の申請を受け付けた後、当社が登録を認める場合には、

当社所定の方法によりユーザーアカウントの種別ともにユーザーに通知するも

のとし、当該通知をもってユーザー登録は完了するものとします。 

３．当社は、次のいずれかに該当する場合には、ユーザー登録を拒否することが

ありますが、その理由について開示する義務を負わないものとします。この場合、

当該拒否の時点で、当該ユーザーとの本サービス利用契約は終了するものとし

ます。 

①ユーザー登録申請時に提供した登録事項の全部または一部につき、虚偽、誤記

または記入漏れがあった場合 

②ユーザーが未成年者、成年被後見人、被保佐人または被補助人のいずれかであ

る場合において、ユーザー登録申請が法定代理人によって行われておらず、また

は、法定代理人、後見人、保佐人または補助人の同意を得ていない場合 ③自ら

またはこれに準ずる者が、暴力団、暴力団関係企業、総会屋もしくはこれらに準

ずる者またはその構成員（以下総称して「反社会的勢力」といいます）である、
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または反社会的勢力が経営に実質的に関与している法人等の関係者であると当

社が判断した場合 

③資金提供その他を通じて反社会的勢力の維持、運営または経営に協力または

関与する等、反社会的勢力と何らかの交流または関与を行っていると当社が判

断した場合 

④ユーザーが過去、当社と締結した本サービス利用契約を含む契約に違反した

者である場合またはその関係者であると当社が合理的な根拠に基づき判断した

場合 

⑤第１９条（禁止事項）第１項各号に定める行為を行ったことがあるか、または

行うおそれがあると当社が合理的な根拠に基づき判断した場合 

⑥第２２条（当社によるユーザー資格停止・本サービス利用契約の解除）に定め

る措置を過去に受けたことがある場合 

⑦上記各号のほか、本サービスのユーザーとして不適切であると、当社が合理的

根拠に基づき合理的に判断する場合 

４．ユーザーは、本サービスの利用に際して、ユーザー登録した情報に変更が生

じた場合、遅滞なく当社所定の方法で当該情報の変更手続をするものとします。

当社は、ユーザー登録した情報に、虚偽、誤りまたは記載漏れ等があったことに

よりユーザーに損害が生じたとしても、当社に故意または過失がある場合を除

いて責任を負いません。 

５．ユーザーアカウントはユーザーに一身専属的に帰属します。ユーザーは、他

のユーザーのユーザーアカウントを使用して本サービスを利用することはでき

ず、また、自己のユーザーアカウントを第三者に使用させてはならないものとし

ます。また、ユーザーは、本サービスにおける一切の利用権を、第三者に譲渡、

貸与または相続させることはできません。 

 

第７条 オーナーによるアカウントの管理 

１．オーナーは、アカウントの管理者として、自己の責任と負担において、アカ

ウントの管理・利用・情報共有を行うものとします。 

２．オーナーは、他のメンバーの追加・招待・削除、その他アカウントの管理に

関して当社が別途定める管理権限を有するものとします。 

３．オーナーは、オーナー以外のメンバーによる本サービスの利用について、本

サービス利用契約の内容を遵守させるとともに、善良なる管理者の注意義務を

もってメンバーによる本サービスの利用を管理・監督するものとします。 

４．オーナーが、第２３条に基づき本サービス利用契約を解約する場合において、

当該オーナーが管理するおとな及びこどものアカウントについても本サービス

の利用が終了するものとします。 
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第８条 認証情報 

１．ユーザーは、本サービスの利用に際して、ユーザーアカウントやアカウント

に関連して、ユーザーID やパスワード等の認証情報以下「認証情報」といいま

す）が発行または設定される場合には、これを不正に利用されないよう自己の責

任で厳重に管理しなければなりません。当社は、当該認証情報を利用して行われ

た一切の行為を、ユーザー本人の行為とみなすことができるものとします。当社

は、当該行為によりユーザー本人または第三者に損害が発生した場合であって

も、当社に故意または過失がある場合を除いて責任を負わないものとします。 

２．ユーザーは、認証情報が盗まれたり、第三者に漏洩したり、第三者に使用さ

れていることを知った場合には、直ちに当社にその旨を連絡するとともに、当社

から要請のあった場合にはそれに従うものとします。 

３．ユーザーは、認証情報の不正使用により、当社または第三者に損害が生じた

場合、当社および第三者に対し、当該損害を賠償するものとします。 

 

第９条 本サービス利用のための機器・端末等 

ユーザーは、本サービスを利用するために必要となる、ユーザー端末、通信機器、

オペレーションシステム、ソフトウェア、インターネット接続環境、Wi-Fiネッ

トワークの接続環境、Bluetooth接続環境、その他これらに付随して必要となる

全ての機器を自己の責任と負担において準備および維持するものとし、また、本

サービスの利用に関わる一切の通信料・インターネット接続料を負担するもの

とします。 

 

第１０条 本サービスの利用目的、同意取得等 

１．ユーザーは、本サービスを、子どもの日常に小さな挑戦のきっかけを提供し、

「できた！」の体験を可視化すること等を目的として、利用することができます。 

２．ユーザーは、本サービスがユーザー端末の位置情報等のプライバシー関連情

報を取り扱うものであることを認識し、当該端末の所持者本人またはその法定

代理人から、本サービスにおける位置情報等の取得・共有につき、事前の同意を

得たうえで本サービスを利用するものとします。 

３．ユーザーが前項の同意を得なかったことにより、ユーザーと当該端末所持者

その他の第三者との間で紛争が生じた場合には、ユーザーは自己の責任と負担

においてこれを処理し、当社に対して一切の迷惑・損害をかけないものとします。 

４．本アプリおよび本サービスは、ユーザーが個人的に第１項に規定する目的で

のみ利用することができ、ユーザーは、本アプリおよび本サービスを販売、配布

または開発等、個人的使用以外の目的で使用してはなりません。当社は、本アプ
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リおよび本サービスを利用したいかなる営利目的の行為も禁止いたします。 

５．ユーザーは、当社の定める方法に従い、本サービスを利用するものとします。 

 

第１１条 本サービスの提供 

１．本サービスの仕様の詳細は、当社が別途定める仕様の通りとします。当社は、

当社が必要と判断する場合、予めユーザーに通知することなく、いつでも、本サ

ービスの全部または一部の内容（仕様、利用ルール、デザイン、視聴覚表現、そ

の他一切の事項を含みます）を変更または追加することができるものとします。 

２．当社は、本サービスの全部または一部を、年齢、ユーザーの本人確認の有無、

登録情報の有無、その他、当社が必要と判断する条件を満たしたユーザーに限定

して提供する場合があるものとし、ユーザーは予めこれに同意するものとしま

す。 

 

第１２条 本アプリ・本サービスの使用許諾 

１．当社は、ユーザーが本規約の内容を遵守することを条件として、こどもを除

くユーザーに対し、本アプリをユーザー端末上で使用することができる、非独占

的かつ譲渡不能の使用権を許諾します。 

２．本アプリのアップデート版・バージョンアップ版・修正版等（以下「アップ

デート版」といいます）の提供は、当社の裁量において行うものとし、本規約に

別段の定めがある場合を除き、当社はこれを提供する義務を負わないものとし

ます 

３．本サービス利用契約期間中に、当社が本アプリのアップデート版をユーザー

に提供したときは、当該アップデート版が本サービス利用契約における本アプ

リとみなされ、本サービス利用契約の各条項が適用されるものとします。 

４．当社がセキュリティ対策、脆弱性対策の目的でアップデートを行い、ユーザ

ーにアップデートの推奨の連絡をした場合には、当社の指示に従い、本アプリを

アップデートしなければならないものとします。 

５．ユーザーは、本アプリおよび本サービスを、日本国内に限り使用することが

できるものとします。 

 

第１３条 ユーザー情報の取扱い 

当社は、ユーザーコンテンツ（第１７条で定義）を含むユーザーに関する情報を、

当社が別途定める「個人情報保護方針」および「できたんのワクワクワールド」

プライバシーポリシー」に従って適正に取扱います。 

 

第１４条 ユーザー情報の保管等 
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１．当社は、当社が本サービスの提供のために利用しているサーバ（以下、「本

サーバ」といいます）内のユーザー情報の滅失・毀損・消失、当該データの漏洩、

当該漏洩に基づく第三者によるデータ等の利用等について、当社に故意または

過失がある場合を除いて責任を負わないものとします。 

２．本サーバに格納されているユーザー情報については、本サービス利用契約の

有効期間中であっても、当社が定める基準に基づき、当社が本規約において別途

定める一定期間経過後に削除される場合があるものとし、ユーザーは予めこれ

を承諾します。 

３．当社は、本サーバ設備の故障または停止等の設備保全、本サービスの維持運

営の目的のため、ユーザー情報を一時的にバックアップする場合があります。た

だし、当該バックアップは、当該ユーザー情報の保全を目的とするものではなく、

当社がユーザーからの当該バックアップデータの提供要求に応じる場合であっ

ても、当社は、当該データの完全性も含め何らの保証もいたしません。 

 

第１５条 現物等の提供可能性 

本サービスでは、将来的にユーザーに対して現物（プレゼント、ノベルティその

他の景品）（以下、総称して「現物等」といいます。）を提供する企画（以下、「本

企画」といいます。）を実施する可能性があります。但し、現時点では、その内

容、実施時期、対象者、提供条件等は未定であり、確約されるものではありませ

ん。なお、現時点においては、現物等の提供は行っておりません。将来的に本企

画を実施する場合には、当社は、別途、その実施条件等を定め、公開するものと

します。 

 

第１６条 当社が提供する本コンテンツ等 

１．本サービスにおいて当社が提供するソフトウェア・コンテンツ（以下「本コ

ンテンツ等」といいます）に関する著作権、著作隣接権（実演家の権利、レコー

ド製作者の権利等）、特許権その他の知的財産権を含む一切の権利（以下「知的

財産権」といいます）は、当社または当社が許諾を受けた第三者に帰属します。 

２．本コンテンツ等に、当社が許諾を受けた第三者のサービス、アプリケーショ

ンまたはウェブサイト（以下あわせて「第三者アプリケーション」といいます）

の機能が利用されている場合には、ユーザーは、第三者アプリケーションの利用

にあたり、当該第三者アプリケーションが定める利用規約その他の条件に従う

ものとします。 

３．ユーザーは、当社が提供する本コンテンツ等を、本サービスが予定している

利用態様を越えて、当社の許諾を得ずに利用（複製・改変・放送・頒布・出版・

自動公衆送信等の形態を問いません）してはならないものとします。 
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４．本サービスに表示される企業名、商品名、サービス名その他の名称（以下総

称して「商標等」といいます）には、当社または第三者が商標権その他の権利を

有するものが含まれます。本規約は、ユーザーその他の第三者に対し、商標等の

譲渡・使用許諾を意味するものではなく、ユーザーは、商標等について商標登録

の出願をしてはならないものとします。 

５．ユーザーは、当社が提供する本サービスに関する一切の知的財産権について、

その登録を出願し、移転を申請し、または行使してはならないものとします。 

６．万一、本条の規定に違反したことにより、ユーザーと権利者との間で何らか

の問題が発生した場合、ユーザーは自己の責任と費用において問題を解決する

ものとし、当社は、当社に故意または過失がある場合を除いて責任を負わないも

のとします。 

 

第１７条 ユーザーコンテンツ 

１．ユーザーは、ユーザーが本サービスを利用して送信、アップロードまたは保

存するコンテンツ（テキストまた音声でのメッセージ、ユーザー端末を通じて撮

影する画像・動画等を含み、以下「ユーザーコンテンツ」といいます）を、本サ

ービスで利用することについて適法な権利を有していること、およびユーザー

コンテンツが第三者の知的財産権・プライバシー権・肖像権・パブリシティ権そ

の他一切の権利を侵害しておらず、かつ、合法的なものであることを、保証する

ものとします。 

２．ユーザーコンテンツに関する著作権その他の権利は、当該行為等を行ったユ

ーザーまたはユーザーが正当な許諾受けた第三者に留保されるものとします。

但し、当社は、本規約に別途定めるほか、本サービスをユーザーに提供するため

に必要な範囲および本サービスの広告宣伝やプロモーションを行うために必要

な範囲で、ユーザーコンテンツを利用することができるものとします。 

３．本サービスにおいて、他のユーザーが送信、アップロードまたは送信したユ

ーザーコンテンツに、他のメンバーユーザーが削除・編集等を行える機能が含ま

れている場合には、ユーザーは、当該削除・編集等の行為を予め許諾するものと

します。 

４．当社は、ユーザーコンテンツに関し、法令、本規約に違反し、または違反す

るおそれのあると認めた場合、その他業務上の必要がある場合、あらかじめユー

ザーに通知することなく、ユーザーコンテンツを削除するなどの方法により、本

サービスにおけるユーザーコンテンツの利用を制限できるものとします。 

５．ユーザーは、自己の責任において、ユーザーコンテンツのバックアップを行

い、当社は、ユーザーコンテンツのバックアップを行う義務を負わないものとし

ます。 
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第１８条 広告表示・第三者コンテンツ等 

１．当社は、本サービスに当社または第三者の広告を掲載することができるもの

とします。 

２．本サービスにおいては、当社と提携する他の事業者が提供するサービスまた

はコンテンツ（以下「第三者コンテンツ等」といいます）を含む場合があります。

この場合において、当該第三者コンテンツ等の利用に関しては、これを提供する

事業者が定める利用規約等の条件が適用される場合があるものとし、当該第三

者コンテンツ等に関する責任は、これらを提供する事業者が負います。 

 

第１９条 禁止事項 

１．ユーザーは、本規約において別途定めるほか、本サービスの利用に際して、

自らまたは第三者をして以下に該当する行為または該当するおそれのある行為

をしてはなりません。 

①法令、裁判所の判決、決定若しくは命令、または法令上拘束力のある行政措置

に違反する行為 

②公序良俗を害する行為 

③犯罪行為またはこれを予告し、関与し、助長する行為 

④反社会的勢力に対する利益供与その他の協力行為 

⑤当社または第三者の著作権、商標権、特許権等の知的財産権、名誉権、プライ

バシー権、その他法令上または契約上の権利を侵害する行為 

⑥当社が定める方法以外の方法で、本サービスの内外を問わず、本サービスのア

カウントまたは本コンテンツおよびこれらの利用権を、貸与、交換、譲渡、名義

変更、売買、質入、担保供与その他の方法により第三者に利用させまたは処分す

る行為 

⑦営業、宣伝、広告、勧誘、その他営利を目的とする行為、性行為やわいせつ行

為を目的とする行為、面識のない異性との出会いや交際を目的とする行為、児童

ポルノまたは児童虐待に相当する情報を表示しまたは表示させる行為、第三者

に対する嫌がらせや誹謗中傷を目的とする行為、その他本サービスが予定して

いる利用目的と異なる目的で本サービスを利用する行為 

⑧過度に暴力的な表現、露骨な性的表現、人権、国籍、信条、性別、社会的身分、

門地等による差別につながる表現、自殺、自傷行為、薬物乱用を誘引または助長

する表現、その他反社会的な内容を含み他人に不快感を与える表現を、投稿また

は送信する行為 

⑨第三者に対するいじめを誘引・助長するおそれのある行為または第三者に対

する嫌がらせ行為  



10 

 

⑩リンクを貼る等して、アダルトサイト、個人情報の収集サイト、営利目的のサ

イト（アフィリエイトを含む）に誘導する行為 

⑪営利・非営利を問わず、商品やサービスの売買、交換、これらの宣伝・広告・

勧誘行為 

⑫本人または第三者のメールアドレス、電話番号その他の個人に関する情報、プ

ライバシー情報を掲載する行為 

⑬同一または類似のメッセージを不特定多数の第三者に送信する行為、第三者

を無差別にグループに招待する行為、その他当社がスパムと判断する行為 

⑭当社または第三者になりすます行為または意図的に虚偽の情報を流布させる

行為 

⑮第三者の個人情報、登録情報、利用履歴情報などを不正に収集、開示または提

供する行為 

⑯不正アクセス行為、第三者のアカウントの利用行為、複数の認証情報の付与を

受ける行為、その他これらに類する行為 

⑰本サービスのサーバやネットワークシステムに支障を与える行為、技術的手

段を利用した本サービスを不正に操作する行為、本サービスの不具合を意図的

に利用する行為、類似または同様の問い合わせを必要以上に繰り返す等、当社に

対し不当な要求をする行為、その他当社による本サービスの運営または第三者

による本サービスの利用を妨害し、これらに支障を与える行為 

⑱本アプリを逆アセンブル、逆コンパイル、リバース・エンジニアリングする行

為、本アプリを改変、翻案、加工および類似品の開発・使用、その他の変更を加

える行為 

⑲上記記①から⑱のいずれかに該当する行為を援助または助長する行為 

⑳前各号のほか、本サービスのユーザーとして不適切であると、当社が合理的根

拠に基づき合理的に判断する行為 

２．ユーザーの行為または不作為が本条における禁止事項に該当するか否かは、

当社の判断によるものとします。 

３．ユーザーは、本条に定める禁止事項その他本規約に違反するような行為等を

発見した場合には、速やかに当社に連絡するものとします。 

 

第２０条 当社による本サービスの中断 

１．当社は、以下のいずれかに該当する場合、本サービスの提供を中断すること

ができるものとします。 

①本アプリおよび本サービス用の通信機器設備等に関わるメンテナンスや修理

を定期的または緊急に行う場合 

②アクセス過多、その他予期せぬ要因でシステムに負荷が集中した場合 
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③ユーザーのセキュリティを確保する必要が生じた場合 

④電気通信事業者の役務が提供されない場合 

⑤地震、水害等の天災、感染症、火災、停電、その他の不慮の事故または戦争、

紛争、動乱、暴動、労働争議等の不可抗力（行政による命令・要請・協力要請・

指示等に従う場合も含む）により本サービスの提供が困難な場合 

⑥法令またはこれに基づく措置により本サービスの運営が不能となった場合 

⑦その他前各号に準じ当社が必要と判断した場合 

２．当社は、前項の規定により本サービスの提供を中断しようとするときは、当

社の定める方法により、その旨をユーザーに通知するものとします。但し、緊急

やむを得ない場合にはこの限りではありません。 

３．当社は、本条に基づく本サービスの中断に関し、当社に故意または過失があ

る場合を除いてユーザーに対して責任を負わないものとします。 

 

第２１条 当社による本サービスの終了 

１．当社は、ユーザーに対し、事前に相当な予告期間をもって、当社が適当と判

断する方法でユーザーに通知することにより、当社の裁量にて、いつでも本サー

ビスを終了することがきるものとします。 

２．前項に基づき本サービスが終了する場合には、本サービス利用契約は、本サ

ービス終了日をもって当然に終了するものとします。 

 

第２２条 当社によるユーザー資格停止・本サービス利用契約の解除 

１．当社は、ユーザーが以下のいずれかに該当しまたは該当するおそれのあると

当社が判断した場合には、ユーザーに通知することにより、直ちに、ユーザー資

格を一時停止しまたは本サービス利用契約を解除することができるものとしま

す。 

①法令、条例、その他規則、本規約、本サービス利用契約に違反した場合 

③仮差押、差押、競売、破産手続開始、民事再生手続開始、会社更生手続開始等

の申立てがあった場合、または公租公課等の滞納処分を受けた場合 

④第６条（ユーザー登録）第３項各号または第１９条（禁止事項）第１項各号に

定める事由があると当社が合理的な根拠に基づき合理的に判断した場合 

２．当社が本サービス利用契約を解除した場合には、本サービス利用契約は、解

除通知がユーザーに発信された日をもって終了し、以後、ユーザーは本サービス

の利用ができなくなるものとします。 

３．当社は、本条に基づくユーザー資格の一時停止措置または本サービス利用契

約の解除に関し、当社に故意または過失がある場合を除いてユーザーに対して

責任を負わないものとします。 
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４．ユーザーが第 1項各号に該当したことにより当社が損害を被った場合には、

当社は、本サービス利用契約の解除の有無にかかわらず、ユーザーに対し、損害

賠償することができるものとします。 

 

第２３条 ユーザーによる解約 

１．ユーザーは、ユーザーアカウントの削除、その他当社が別途定める措置をと

ることにより、いつでも本サービス利用契約を解約することができるものとし

ます。 

２．ユーザーが前項の措置を取った場合には、本サービス利用契約は、ユーザー

が当該措置を実施した時点で終了し、以後、ユーザーは本サービスの利用ができ

なくなるものとします。ユーザーが誤ってユーザーアカウントを削除した場合

であっても、ユーザーアカウントは復旧せず、本サービス利用契約は終了となり

ますのでご注意ください。 

３．当社は、本条に基づくユーザーによる本サービス利用契約の解約に関し、ユ

ーザーに対して一切の責任を負わないものとします。 

 

第２４条 本サービス利用契約終了後の措置 

１．終了原因の如何を問わず、本サービス利用契約が終了した場合には、ユーザ

ーは、本アプリおよび本サービスを利用することができなくなります。ユーザー

は、本アプリおよび本サービスの利用を直ちに中止し、本アプリをユーザー端末

から速やかに削除するものとします。 

２．ユーザーは、本サービス利用契約が終了した場合には、ユーザーアカウント、

アカウント、その他本サービスに関する本サーバ内に蓄積した当該ユーザーに

関する情報を閲覧・参照等して利用することができなくなります。当社は、当該

情報を保管する義務を負わず、ユーザーに何ら通知をすることなくこれを削除

できるものとします。当社は、これらの措置により、ユーザーに損害が生じた場

合であっても責任を負わないものとします。 

３．当社は、ユーザーが本アプリおよび本サービスの利用を終了した後も、当該

ユーザーが当社に提供した情報を保有・利用することができるものとします。 

４．本サービス利用契約が終了した場合においても、本サービス利用契約終了前

になされた当該ユーザーの本サービスの利用に関する事項に関しては、本サー

ビス利用契約終了後もなお本規約が適用されるものとします 

５．本サービス利用契約が終了した場合においても、第１０条（本サービスの利

用目的、同意取得等）第３項、第１３条（ユーザー情報の取扱い）、第１４条（ユ

ーザー情報の保管等）、第１６条（当社が提供する本コンテンツ等）第６項、第

１７条（ユーザーコンテンツ）、第２３条（ユーザーによる解約）第４項、第２
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４条（本サービス利用契約終了後の措置）、第２５条（ユーザーの責任）、第２６

条（免責）、第２８条（権利義務の譲渡禁止）、第２９条（事業譲渡等）、第３０

条（分離可能性）、第３１条（準拠法・管轄裁判所）の規定は、なお有効なもの

として存続するものとします。 

 

第２５条 ユーザーの責任 

１．ユーザーは、ユーザー自身の責任と費用負担において本サービスを利用する

ものとし、本サービスの利用に際して行った一切の行為およびその結果につい

て、自らその責任を負うものとします。 

２．ユーザーによる本規約の違反行為その他本サービスの利用に起因して、当社

に直接的または間接的に何らかの損害が生じた場合（当該行為が原因で、当社が

第三者から損害賠償請求その他の請求を受けた場合を含みます）、ユーザーは、

当社に対して、当社の請求に従ってその全ての損害（弁護士費用の負担を含みま

す）を直ちに賠償しなければなりません。 

３．本サービスに関し、ユーザー間またはユーザーと第三者との間で紛争が生じ

た場合、ユーザーは、当社にこれを通知の上、自己の責任と費用において解決す

るものとします。当社は、当該紛争に関与する義務を負わず、責任を負わないも

のとします。 

 

第２６条 免責 

１．当社は、本サービス（本アプリよび本コンテンツ（ユーザーコンテンツを含

む）を含みます）に事実上または法律上の瑕疵・契約不適合（安全性、信頼性、

正確性、完全性、有効性、特定の目的への適合性、セキュリティなどに関する欠

陥、エラーやバグ、権利侵害などを含みます）がないことを明示的にも黙示的に

も保証しておりません。 

２．当社は、本規約の各条項に従って制限された限度においてのみ、本サービス

についての責任を負います。また、当社は、本規約の各条項において保証しない

としている事項、責任を負わないとしている事項、ユーザーの責任としている事

項について、当社に故意または過失がある場合を除いて、責任を負いません。 

３．当社の過失（故意または重過失を除きます）によって、本サービスに関して

ユーザーに損害が生じた場合、当社は、債務不履行、不法行為その他の請求原因

を問わず、ユーザーに現実に発生した直接かつ通常の損害に限りこれを賠償す

る責任を負うものとし、間接損害や特別な事情から生じた損害（当社またはユー

ザーが当該損害発生につき予見しまたは予見可能であった場合を含みます）に

ついては責任を負わないものとします。 
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第２７条 連絡方法 

１．本サービスに関する当社からユーザーへの連絡は、本アプリまたは本サイト

内の適宜の場所への掲示、その他当社が適当と判断する方法により行うものと

します。 

２．当社が電子メールの送信による通知を行った場合には、当社からの通知は、

ユーザーが登録したメールアドレスにメールを送信することをもって、当該メ

ールが通常到達すべきときに到達したものとみなします。 

３．本サービスに関する問い合わせその他ユーザーから当社に対する連絡また

は通知は、当社が運営する本アプリまたは本サイト内の適宜の場所に設置する

お問い合わせフォームの送信その他当社が指定する方法により行うものとしま

す。 

 

第２８条 権利義務の譲渡禁止 

ユーザーは、当社の書面による事前の承諾がある場合を除き、本サービス利用契

約に基づくユーザーの権利若しくは義務、または本サービス利用契約上の地位

について、第三者に対し、譲渡、承継、担保設定、その他一切の処分をすること

はできません。 

 

第２９条 事業譲渡等 

当社が、本サービスにかかる事業を第三者に譲渡し、または合併若しくは会社分

割等により本サービスにかかる事業を承継させたときは、当社は、当該譲渡等に

伴い、本サービス利用契約上の地位、権利および義務並びにユーザー情報を当該

事業譲渡の譲受人等に承継させることができるものとし、ユーザーは、かかる譲

渡等につき本条において予め同意したものとみなします。 

 

第３０条 分離可能性 

１．本規約のいずれかの条項またはその一部が無効または執行不能と判断され

た場合であっても、当該判断は他の部分に影響を及ぼさず、残りの部分は、引き

続き継続して完全に有効かつ執行力を有するものとします。当社およびユーザ

ーは、当該無効若しくは執行不能とされた条項または部分の趣旨に従い、これと

同等の効果を確保できるように努めるとともに、修正された規約に拘束される

ことに同意するものとします。 

２．本規約のいずれかの条項またはその一部が、あるユーザーとの関係で無効ま

たは執行不能と判断された場合であっても、他のユーザーとの関係における有

効性等には影響を及ぼさないものとします。 
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第３１条（準拠法・管轄裁判所） 

１．本規約・本サービス利用契約の解釈および運用は日本国法に準拠するものと

します。 

２．本規約・本サービス利用契約その他本サービスに関するすべての紛争は、東

京地方裁判所をもって第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

 

第３２条 オープンソースソフトウェアの利用条件等 

１．本アプリケーションには、オープンソースソフトウェア（以下「OSS」とい

います）が含まれています。各 OSSに対しては、各社のライセンス条件が適用さ

れますので、内容をご確認のうえご利用ください。各 OSS の著作権表示及びラ

イセンス条件の詳細については、以下の各ＵＲＬにてご確認いただけます。 

２．各 OSS は当社製品ではありませんので、当社に故意または過失がある場合

を除いて、ユーザーに対して一切の法的責任を負いません。 

 

OSS一覧 

1. Next.js 

o ライセンス: MIT License 

o ライセンス全文: 

https://github.com/vercel/next.js/blob/canary/license.md 

2. TypeScript 

o ライセンス: Apache License 2.0 

o ライセンス全文: 

https://github.com/microsoft/TypeScript/blob/main/LICENSE.

txt   

3. TailwindCSS 

o ライセンス: MIT License 

o ライセンス全文:  

https://github.com/tailwindlabs/tailwindcss/blob/main/LICE

NSE 

4. Zustand 

o ライセンス: MIT License 

o ライセンス全文: 

https://github.com/pmndrs/zustand/blob/main/LICENSE 

5. Radix UI 

o ライセンス: MIT License 

https://github.com/vercel/next.js/blob/canary/license.md
https://github.com/microsoft/TypeScript/blob/main/LICENSE.txt
https://github.com/microsoft/TypeScript/blob/main/LICENSE.txt
https://github.com/tailwindlabs/tailwindcss/blob/main/LICENSE
https://github.com/tailwindlabs/tailwindcss/blob/main/LICENSE
https://github.com/pmndrs/zustand/blob/main/LICENSE
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o ライセンス全文: https://github.com/radix-

ui/primitives/blob/main/LICENSE 

6. TanStack Query (React Query) 

o ライセンス: MIT License 

o ライセンス全文: 

https://github.com/TanStack/query/blob/main/LICENSE 

7. Framer Motion 

o ライセンス: MIT License 

o ライセンス全文: 

https://github.com/framer/motion/blob/main/LICENSE.md 

8. React Spring 

o ライセンス: MIT License 

o ライセンス全文: https://github.com/pmndrs/react-

spring/blob/main/LICENSE 

9. Laravel フレームワーク 

o ライセンス: MIT License 

o ライセンス全文: 

https://github.com/laravel/framework/blob/11.x/LICENSE.md 

 

2025年 6月 23日 施行 

2025年 10月 31日 改定 
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