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はろここ 操作方法マニュアル

はろたぐについて

子どもが「はろたぐ」をつけた持ち物を「はろここ」とセットで持ち歩くことで、離れていても

忘れ物をしていないをかすぐにアプリで確認ができます。子どもの居場所だけでなく持ち

物も、見守ります。

01

01 専用アプリのインストール

02 オーナーアカウントの新規登録

アプリを起動したら、「はじめてご利用の方」をタップします。新規登録画面より、アカウントに利用するメールアドレスとパスワードを新規
登録します。認証メールが送信されます。
※オーナーのみ「はじめてご利用の方」にて登録した後、一緒に利用する家族を招待してください

■スマートフォン用アプリ（iOS/Android）をインストールします。

パッケージ、またはホームページにアプリの入手先が記載されております。 iPhone、Androidどちらか選び入手画面へ移動してください。

次へをタップ ここをタップ 送信をタップ

1 家族アカウント登録
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02

02 アカウントの新規登録

メールボックスを開き、Hello!Family.から送られているメールのURLをタップします。メールに記載されているセキュリティコードと同一で
あることを確認し、OKを押します。

アカウントの認証03

URLをタップ ここをタップ OKをタップ開くをタップ

あなた（オーナー）のユーザー登録をします。続柄やニックネーム、誕生日を記入します。

ユーザー登録04

次へをタップ 選択し

次へをタップ

次へをタップ

記入

02 アカウントの新規登録

ユーザーカラーやパーツを選択し、ユーザー登録をします。

ユーザー登録（イニシャル）05

カラーを選択 パーツを選択 ここをタップ
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03

02 アカウントの新規登録

家族の名前、ハロファミアプリを利用する家族の人数を選択します。スマートフォンで利用する家族のアカウントを招待する場合は、アカ
ウントをタップし、招待をタップします。

家族設定06

スマートフォンで利用する家族を、メールを送信し、家族を招待します。後から、連携することも可能です。

家族招待（省略可）07

02 アカウントの新規登録

ユーザーカラーやパーツを選択し、ユーザー登録をします。

デバイス登録（はろここ）04

パーツを選択 ここをタップ

次へをタップ

記入

人数を選択

※家族を招待しない場合

保護者をタップ 招待をタップ

送信

選択

STEP3へをタップ

アドレス

入力

次へをタップ
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2 はろたぐデバイス登録

04

02 アカウントの新規登録

デバイス登録は、新規アカウントを登録する時と、アプリのメニューのデバイス管理から登録することができます。

デバイス登録画面へ遷移01

次へをタップ

02 アカウントの新規登録

連携するデバイスからはろたぐを選択し、デバイスリストから対象のはろたぐを選択します。
※はろたぐは、通電保護シートを外してあることを確認してください。
※音を鳴らして、設定したいタグを確認してください

はろたぐの連携02

はろここを選択

差し替え

➊メニューをタップ

＜新規アカウント登録の続きから＞ ＜メニューから＞

❷デバイス管理
をタップ

02 アカウントの新規登録

家族の中でだれが使うはろここか設定します。はろここのアイコンが、ユーザーカラーに変ったら、成功です。

はろたぐの設定03

差し替え

※※※※※※※

ユーザーカラー
になる

OKをタップ OKをタップ

ユーザー選択 用途の選択 ここをタップ
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3 はろたぐの使い方

05

02 アカウントの新規登録

デバイス管理より、はろたぐの設定の確認、編集ができます。

設定の確認・編集01

02 アカウントの新規登録

荷物の電波をスマートフォンで確認できます。受信している時に音を鳴らせば、荷物をどこにあるか確認できます。

電波強度を確認する02

電波を受信している場合は、音を鳴らすことができます。

音の鳴らし方03

電波強度

➊メニューをタップ

❷デバイス管理
をタップ

対象をタップ

ユーザー名

デバイス名

電池残量

＜強度の目安＞

受信なし 遠く離れており、電波を受信できません。

近くにある可能性が高いです。

やや近くにある可能性が高いです。

やや遠くにある可能性が高いです。

遠くにある可能性が高いです。

遠いですが電波をかすかに受信しています。

音を鳴らして確認
をタップ
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3 はろたぐの場所の探し方

06

02 アカウントの新規登録

マップより、はろたぐの電波を最後に受信した場所がわかります。

家族のたぐの場所の確認01

荷物を確認する。

対象のタグを確認する02

マップをタップ

最後に電波を受信したのが、
家族スポットに登録された場所
です。

ユーザーが持って移動している
時はイニシャルの右上に表示
されます。

上記以外の場所で最後に電波を
受信した場所を示します。
カラーは、どのユーザーの
持ち物かわかります。

アイコンをタップ タグをタップ

最後に電波を受信した日時が
表示されます・


