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はろたぐ　操作マニュアル

はろたぐについて

子どもが「はろたぐ」をつけた持ち物を「はろここ」とセットで持ち歩くことで、

離れていても忘れ物をしていないかをすぐにアプリで確認ができます。

子どもの居場所だけでなく持ち物も見守ります。

ハロファミアプリのインストール01

パッケージ、またはホームページにアプリの入手先が記載されております。iPhone、Androidどちらか選び入手画面へ移動してください。

家族アカウント登録1

オーナーアカウントの新規登録02

アプリを起動したら、「はじめてご利用の方」をタップします。新規登録画面より、アカウントに利用するメールアドレスとパスワードを
新規登録します。認証メールが送信されます。
※オーナーのみ「はじめてご利用の方」にて登録した後、一緒に利用する家族を招待してください。

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.kokuyo.kfcapp
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.kokuyo.kfcapp
https://apps.apple.com/jp/app/hello-family/id1669661485
https://apps.apple.com/jp/app/hello-family/id1669661485
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メールボックスを開き、Hello!Family.から送られているメールのURLをタップします。メールに記載されているセキュリティコードと同一である
ことを確認し、OKをタップします。

アカウントの認証03

開くをタップURLをタップ ここをタップ OKをタップ

情報入力（オーナーアカウントの新規登録作業）04

ユーザーカラーを12色
から選んでください。家
族内で同じカラーは使
えません。

キャラデザインのパー
ツを選択し、完成を
タップ。

ニックネーム、お誕生日
（ 任 意 ）を入 力し、
STEP2へをタップ。

イニシャルキャラとは
ひらがなの一文字（頭文字）を使っ
てキャラクター化したものです。
登録した家族は、ステータス画面
にキャラクター（アバター）表示さ
れます。
自分の忙しさや今いる場所を家
族に知らせることができます。

次へをタップ。 オーナーと子どもの続柄
をタップ。図例は、オー
ナーが母親の場合。

はろたぐをタップ。 ニックネーム、お誕生日
（任意）を入力し、次へ
をタップ。

イニシャルキャラの設定（オーナーアカウントの新規登録作業）05

ここをタップ次へをタップ 次へをタップはろたぐを選択

ここをタップ ここをタップ
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ハロファミアプリを使う
家族の人数設定をし、
次へをタップ。

家族設定を入力しま
す。家族リストの>を
タップ。

情報を入力し、次へを
タップ。

画面の指示に従って
イニシャルキャラ、
ユーザーカラーを選び、
つぎへをタップ。

全員分設定したら、
STEP3へをタップして次
の手順へ。

デバイス登録へ

オーナーアカウント設定後、家族情報を次の手順で設定します。
家族は最大12人まで登録できます。

ニックネームとお誕生日を入力します。各家族の色の設定（ユーザーカラー）やイニシャルキャラの設定を進めます。
ハロファミアプリの画面の指示に従って手順を進めてください。図例はこどもを「ひろと」に設定する場合。

家族設定06

次へをタップ

次へをタップ OKをタップ STEP3へをタップ

ここをタップ

ニックネーム
を入力

※家族の表示設定は任意のタイミングで変更できます。暫定的に決めていただいて構いません。
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※音を鳴らして、設定したい
　はろたぐを確認してください。
　（次ページ「音の鳴らし方」を参照）

だれが使うはろここか設定します。はろここのアイコンが、ハロファミアプリと同じユーザーカラーになったら完了です。

はろたぐデバイス登録2
はろたぐの準備01

はろたぐをタップ。

はろたぐを選択

※電池フタが落下しないように、固めに設計しております。
※後の手順で誤動作した場合は、一度電池を外して
　再度電池を入れなおしてください。

保護フィルム

購入時には通電しないよう、通電保護フィルムを本体と電池の間に入れております。下記の手順で通電保護フィルムを取り外してください。
※必ず保護者が行ってください。

はろたぐの連携02

はろたぐの設定03

はろたぐ本体のスリッ
トに付属の取り外し用
ピンを挿し入れ、上下
に開いてください。

セットされているボタン
電池を外し、保護フィル
ムを取り除きます。

ボタン電池を本体に
セットします。
※+刻印がある面を上
に向けてセットしてくだ
さい。

上から押してふたをし
めます。

取り外し用ピン

スリット

OKをタップ
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はろたぐとはろここのひもづけ01

既に登録済みのはろこことはろたぐをひもづけます。

はろここへ
再登録をタップ

はろたぐの
設定済みをタップ
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はろたぐの使い方3
設定の確認・編集01

メニュー>デバイス管理より、はろたぐの設定を確認・編集できます。

電波の受信状況を確認する02

メニュー>デバイス管理より、はろたぐの電波の受信状況を確認できます。はろたぐとはろここやスマートフォンとのおおよその距離感が確認できます。

音の鳴らし方03

メニュー>デバイス管理より、はろたぐの電波の受信状況を確認できます。電波を受信している時、はろたぐの音を鳴らすことができます。
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家族スポットにある
はろたぐを表示しています。

ユーザーが持って移動している
時はイニシャルの右上に
表示されます。

上記以外の場所で最後に電波を
受信した場所を示します。
カラーは、どのユーザーの
持ち物かわかります。

最後に電波を受信した日時が
表示されます。

はろたぐの場所の探し方3
家族のたぐの場所の確認01

マップより、はろたぐの電波を最後に受信した場所がわかります。

対象のたぐを確認する02

ユーザーの荷物を確認する。




