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【備考欄】お届け先がお申込者と異なる場合にご記入ください。

ご希望のお届け時間にチェックをしてください。

1日

11日

21日

1日

11日

21日

10月9月8月6月 7月5月4月3月2月1月12月11月届日商品名・種類
□白米
□玄米
□七分米
□5.4kg
□9kg
□20kg

□白米
□玄米
□七分米
□5.4kg
□9kg
□20kg

tuuhan@moanet.co.jp
ご注文メールアドレスFAXでのご注文は24時間受付

0557-84-26450120-555-872
フリーダイヤル（通話料無料/平日 9：30～17：00まで）

＊受付時間外は、留守番電話にメッセージをお願いいたします。 ＊留守番電話、ファックスどちらも翌営業日に担当からご連絡させていただきます。

ご質問・お申込・お問い合わせはＭOAつうはん 米びつサポート係まで

▢午前中 ･ ▢14-16 ･ ▢16-18 ･ ▢18-20 ･ ▢19-21

MOA びつサポート申込書 お米のご予約を受け付けております。
全国いろいろな産地、銘柄の精米したてのお米をご自宅までお届けいたします。

■お申込み方法
　 上記の項目をご記入、ご確認の上、FAX、またはお電話、メールにてお申込みください。
　 6月～9月までは七分搗きのお届けはできません（北海道地域へのお届けは除く）
　 定期予約のお申込みか、1回のみのお申込みかをお選びください。
　 定期予約をお申込みの場合、11～10月までの期間中2箱以上の数量でお申込みください。
　 後日、お届け内容を明記した「米びつサポート予約表」を郵送いたします。

■お届け日について
　 1日、11日、21日のお届け日からお選びください。宅配便にてお届けいたします。

■ご請求について
　 商品お届け月の月末に締めて、翌月10日頃にご請求書を郵送いたします。

■お支払いについて
　 振込の場合（ゆうちょ・コンビニ）
　 　請求書に添付の振込用紙にて当月25日までにお支払いください。
　 口座振替の場合
　 　ゆうちょ銀行：20日引落、27日引落（再引き）となります。 
　 　銀行：27日引落となります。※引落日が休日の場合は翌営業日となります。

■申込内容の変更、撤回、解除について
　 商品到着後の返品については、8日以内にお電話にてご連絡ください。
　 不良品の返品については、返送料も当社負担で対応いたしますが、
　 お客様のご都合による返品については、返送料をご負担いただきます。
　 ｢定期予約｣のお届け内容の変更、中止をご希望の際は、
　 お届け日の10営業日前までに、下記連絡先へご連絡をお願いいたします。

■定期予約をお申込みのお客様への注意事項
　 このお申込みは、期間内（11月～翌年10月まで）に商品をお届け後、同じ内容で次年度へ自動
　 更新する契約となります。
　 お客様よりお届けを中止する旨の申し出があるまでは、無期限でのお届けとなります。

■定期予約にて「毎月お届け」の場合のお支払いイメージ
　 プレミアム白米 5.4kg／1箱 4,697円
　 お届け期間：11月～翌年10月まで12回お届けした場合
　 お届け数：毎月1箱
　 期間中のお支払い総額：4,697円×12回=合計56,364円（税込・送料込）

■個人情報の取り扱いについて
　 当社は、お客様との取引やサービスを提供するためにお客様の個人情報を収集し、その範囲内
　 で収集した個人情報を利用します。また、収集したお客様の個人情報は正当な理由のあるときを
　 除き、共同利用者、業務の委託先以外の第三者には提供いたしません。

■玄米20kgの申込み、請求、支払い、申込期限および内容の変更、撤回、解除について
　 ◉都度払い（毎月のご請求、お支払いとなります。）
　 ◉一括前払い（お届け前にご請求後、代金をすべて一括でお支払いいただきます。）
　 ※一括前払いの場合は、お届け期間途中の解除および数量変更はお受けできません。
　 ※一括前払いの申込期限は12月31日となります。

▢都度払い  ▢一括前払い（〆切：12月末）
◉商品名をご記入いただき、種類にチェックをしてください。ご希望の届日に箱数をお書きください。
◉玄米20kgをお申込の場合、お支払い方法にチェックをしてください。
◉お申込日：10営業日前までにお申込みください。

お申込みからお届け、お支払い、交換について（ご注文前に必ずお読みください）

キ ャン セ ル
返 品・交 換
専用ダイヤル

ﾌﾘｰﾀ ｲ゙ﾔﾙ
0120-555-872（通話料無料）
※平日9：30～17：00まで（土・日・祝日は除く）

komebitu@moanet.co.jp

〒413-0011 静岡県熱海市田原本町9-1 熱海第一ビル  株式会社エム・オー・エー商事 MOAつうはん
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