
お客様各位 

2023 年 4 月 10 日 

 

夏季期間中 冷蔵配送対応のご案内 

 

不二家公式ネットショップ「ファミリータウン」をご利用いただきありがとうございま

す。 

 

ファミリータウンで販売中のスイーツ常温配送商品（チョコレート・ビスケット・パイ・

キャンディ等）について、気温上昇による品質劣化を防ぐため、常温便から冷蔵便へ切り

替えさせていただきます。※be LEGEND 製品を除く 

開始時期、配送料金につきましては下記をご参照くださいませ。 

 

【冷蔵便 開始時期】 

4 月 17 日（月）発送分 ～ 

（4 月 12 日（水）11：00 以降のご注文はすべて冷蔵便料金となります。） 

 

【配送料金】 

常温便 880 円（税込） 

冷蔵便 1,100 円（税込） 

 

お客様にはご不便をお掛け致しますが、ご理解・ご了承の程宜しくお願い致します。 

 

 

不二家公式ネットショップ「ファミリータウン」  

https://www.family-town.jp/  

◆電話：0120-228305  

◆受付時間：平日 10 時～17 時  

（土日祝祭日・年末年始除く） 

https://www.family-town.jp/

