
Porta Pro Wireless On-Ear Headphones

補足説明書

KOSS Porta Pro Wireless 2.0 をお買い上げいただき、誠に
ありがとうございます。
ご使用になる前にこの補足説明書をよくお読みください。
また、お読みになったあとは、いつでも見られるところ
に大切に保管してください。
末永くご愛用くださいますよう、お願い申し上げます。

万一付属品に不足や損傷がありましたら、お買い上げに
なった販売店、または弊社タスカムカスタマーサポート
にご連絡ください。

安全にお使いいただくために
	o イヤホンやヘッドホンからの過度の音圧は、
聴覚障害の原因となります。聴覚障害の可
能性を防ぐために、長時間，高音量で聴か
ないで下さい。
	o 直射日光が当たる場所や暖房器具の近くなど、温度が
高くなるところに置かないでください。また、アン
プなど熱を発生する機器の上には置かないでください。
変色や変形、故障の原因となります。
	o 極端に温度が低い場所や、湿気やほこりの多い場所に
は置かないでください。
	o 本機を落としたり、分解したり、電子レンジで焼却し
たり、塗装したりしないでください。
	o 本機を焼却処分しないでください。バッテリーが爆発
してけがや死亡の原因となります。
	o 湿気の多い場所や極端に高温や低温の場所では、本機
を充電しないでください。
	o 付属の USB ケーブルは、本機の充電にのみ使用してく
ださい。他の機器の充電には使用しないでください。
	o 重大な傷害の原因となる可能性があるため、車のエア
バッグの近くまたは上に本機や付属品を放置したり保
管したりしないでください。

お手入れ
	o 本機は乾いた柔らかい布で拭いてください。
	o 本機の充電中は、お手入れをしないでください。

操作方法
USER GUIDE を参照してください。

困ったときは
本機の調子がおかしい時は、サービスを依頼される前に
以下の内容をもう一度チェックしてください。それでも
正常に動作しない場合はお買い上げの販売店またはティ
アック修理センターにご連絡ください。

電源が入らない
	e バッテリーの電池残量が少ない場合、電源が入りま

せん。パソコンなどの USB 端子に接続して充電し
てください。
	o バッテリーの寿命を延ばすために、少なくとも月
に 1 回製品をフル充電してください。

音が出ない
	e 音量ボタンで音量を調整してください。
	e ペアリングをやり直してください。

充電池のリサイクル

本機にはリチウムイオン電池を使用して
います。リチウムイオン電池はリサイクル
可能な貴重な資源です。ご使用済みの製品
の廃棄に際しては、地方自治体の条例また
は指示に従って下さい。
	o 本機は、バッテリーの取り外しができ
ません。

Li-ion

注意

絶対に本体を分解しないでください。火災、故障の原因
となります。

仕様
形式 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                        ダイナミック・オープン型

（マイクとオーディオコントロール内蔵）
周波数特性. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                          15 Hz 〜 25,000 Hz
感度 (SPL) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                     101dB
インピーダンス. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                    60 Ω
USB コネクター . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                           USB-C タイプ
動作温度範囲. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                  0 ～ 45 ℃

Bluetooth® 部
バージョン. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                         5.2
周波数帯域. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                   2.4GHz 帯

 (2.402 ～ 2.48 GHz)

電源
充電式リチウムイオン電池 ( 内蔵 )

 3.7V, 100mAh
連続再生時間. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                約 20 時間
充電方法. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                    USB 充電
	o Porta Pro® ワイヤレスは 5V 充電電源でのみ充電してく
ださい。5V を超える充電電源は使用しないでください。

付属品
専用セミハードケース
USB ケーブル（Type-C - Type-A、充電用）
USB-C ー 3.5mm アナログオーディオパススルーコード

（有線リスニング用）
USER GUIDE

	o 一部の機能は電源に依存します。
	o 取扱説明書のイラストが一部製品と異なる場合があり
ます。
	o 製品の改善により、仕様および外観が予告なく変更す
ることがあります。

The Bluetooth® word mark and logos are registered trademarks 
owned by Bluetooth SIG, Inc. and any use of such marks by Koss 
Corporation is under license.

その他、記載されている会社名、製品名、ロゴマークは
各社の商標または登録商標です。

保証とアフターサービス
■ 保証書
保証書は、下記 URL よりダウンロードしてご利用くださ
い。（本書の掲載や製品への添付はありません。）

https://gigaplus.makeshop.jp/TEACSTORE/assets/pdf/
koss_warranty_dm_va.pdf

ご購入日の確認ができない場合は、無償修理保証の対象
外になりますので、ご購入時のレシートなどご購入店・
ご購入日が確認できるものを一緒に保管してください。
保証期間はお買い上げ日より 1 年です。

■ ご不明な点や修理に関するご相談は
修理に関するご相談、並びにご不明な点は、お買い上げ
の販売店またはティアック修理センター ( 裏表紙に記載 )
にお問い合わせください。

■ 修理を依頼されるときは
前ページの「困ったときは」に従って調べていただき、
なお異常のあるときは使用を中止し、必ず電源をオフに
して、お買い上げの販売店またはティアック修理センター
にご連絡ください。
なお、本体の故障もしくは不具合により発生した付随的損
害 ( 録音内容などの補償 ) の責についてはご容赦ください。

保証期間中は
修理に際しましては保証書をご提示ください。
保証書の規定に従って、修理させていただきます。
保証期間が過ぎているときは
修理すれば使用できる場合は、ご希望により有料にて
修理させていただきます。
修理料金の仕組み
技術料：	� 故障した製品を正常に修復するための料金

です。
	� 測定機等の設備費、技術者の人件費、技術

教育費が含まれています。
部品代：	� 修理に使用した部品代金です。
	� その他修理に付帯する部材等を含む場合もあ

ります。
その他：	� 製品を送るために必要な送料 / 梱包料などが

あります。

修理の際ご連絡いただきたい内容
型名：KOSS Porta Pro Wireless 2.0
シリアルナンバー：
お買い上げ日：
販売店名：
お客様のご連絡先
故障の状況 ( できるだけ詳しく )

■ 廃棄するときは
本機を廃棄する場合に必要になる収集費などの費用は、
お客様のご負担になります。

1124 MA-3978A

〒206-8530  
東京都多摩市落合1-47

この製品の取り扱いなどに関する 
お問い合わせは
タスカム カスタマーサポート 〒206-8530　 

東京都多摩市落合1-47

	p 電話 042-356-9137 携帯電話・PHS・ 
IP電話から

	p ナビダイヤル  0570-000-809 一般電話から

	p FAX 042-356-9185
受付時間は、10:00〜12:00 ／ 13:00〜17:00 です。 

（土・日・祝日・弊社指定休日を除く）

故障・修理や保守についての 
お問い合わせは
ティアック修理センター 〒358-0026　 

埼玉県入間市小谷田858

	p 電話 04-2901-1033 携帯電話・PHS・ 
IP電話から

	p ナビダイヤル  0570-000-501 一般電話から

	p FAX 04-2901-1036
受付時間は、10:00〜12:00 ／ 13:00〜17:00です。 

（土・日・祝日・弊社指定休日を除く）

■ 住所や電話番号は、予告なく変更する場合があります。あらかじめご
了承ください。


